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Sehr geehrte Geschäftspartnerin, 

sehr geehrter Geschäftspartner! 

 

Es freut uns, dass Sie sich für den Web Express Onlineshop der ÖAG Gruppe als Ihr Online-
Bestellsystem entschieden haben.  

Mit der neuen Version haben wir die Funktionalitäten und damit die Vorteile für Sie noch weiter 
ausgebaut. Neben einer neuen anwenderfreundlichen Benutzeroberfläche zeichnet sich der 
Web Express Online Shop durch einige technische Neuerungen aus, die Ihnen zusätzliche 
Erleichterungen bei ihrer täglichen Arbeit bringen. 

Die wichtigsten Neuerungen auf einen Blick: 

 Einbindung von Lieferantenartikeldaten 

 Automatische Verfügbarkeitsprüfung der Artikel 

 Offene Auftragspositionen können angezeigt werden 

 Verbesserte Suchfunktion im Shop mit einer hierarchischen Menüstruktur 

 Verwaltung von kundenspezifischen Matchcodes 

 Anzeigen von Lieferscheinen 

 Anzeigen der kundenspezifischen Rabatte 

 Anzeige der eingegebenen Texte im Warenkorb/Positionen 

 Grundsätzlich verbessertes Handling innerhalb des online Shops 

Das Handbuch wird Sie auf einfache Art und Weise durch die Funktionen des neuen Online Shops 
führen. 

Viel Spaß beim Online-Bestellen wünscht Ihnen 

Ihr Web Express Team 
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EEIINNBBIINNDDUUNNGG  VVOONN  LLIIEEFFEERRAANNTTEENNAARRTTIIKKEELLDDAATTEENN  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wenn Sie im Warenkorb auf einen Artikel klicken, öffnet sich ein neues Fenster mit 
Detailinformationen. Im neuen Shop gibt es jetzt noch zusätzliche Detailinformationen vom 
Hersteller. Diese können Sie einfach durch klicken auf „Danfoss Detailinformationen“ aufrufen. 
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AAUUTTOOMMAATTIISSCCHHEE  VVEERRFFÜÜGGBBAARRKKEEIITTSSPPRRÜÜFFUUNNGG  DDEERR  
AARRTTIIKKEELL  

Im Warenkorb und in der Suchfunktion wird Ihnen nun automatisch die Verfügbarkeit der 
gewünschten Artikel in allen Geschäftszentren (GZ) und Installateurzentren (IZ) angezeigt. 
 
Es gibt drei Varianten: 
 

 Produkt verfügbar 

 Produkt nur in Teilmengen verfügbar 

 Produkt nicht verfügbar 

OOFFFFEENNEE  PPOOSSTTEENN  

 
 
Unter dem Teilbereich „Belege“ können Sie sich nun auch die offenen Posten anzeigen lassen. Es 
werden noch nicht gezahlte Rechnungen bzw. nicht verbuchte Gutschriften angezeigt.
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VVEERRBBEESSSSEERRTTEE  SSUUCCHHFFUUNNKKTTIIOONN  

 
Mithilfe der neuen Katalogstruktur ist es einfacher geworden, Artikel nach Kategorien zu suchen 
und zu finden. Klicken Sie dazu einfach auf den Bereich “Katalog“, wählen Sie den entsprechenden 
Katalog aus und klicken Sie sich einfach durch die unterschiedlichen Kategorien bis Sie die 
gewünschten Produkte gefunden haben. 

VVEERRWWAALLTTUUNNGG  EEIIGGEENNEERR  MMAATTCCHHCCOODDEESS  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Um eigene Matchcodes in unserem online Shop benutzen zu können, suchen Sie zuerst das 
gewünschte Produkt und öffnen Sie die Detailsansicht. Dort können Sie dann bei der
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Kundenmaterialnummer auf das Feld „Ändern“ klicken, Ihren eigenen Matchcode eintragen und 
anschließend auf „Speichern“ klicken. Ab diesem Zeitpunkt können Sie für dieses Produkt im 
Warenkorb Ihre eigenen Matchcodes angeben und das System erkennt die Produkte automatisch. 

AANNZZEEIIGGEENN  DDEERR  KKUUNNDDEENNSSPPEEZZIIFFIISSCCHHEENN  RRAABBAATTTTEE  

 
 
Um die kundenspezifischen Rabatte anzuzeigen, klicken Sie in der Artikeldetailinformation auf 
„Anzeigen“ im Bereich „Rabatt laut Einstufung“. Anschließend werden Ihre Rabatte für dieses 
Produkt angezeigt. 

AANNZZEEIIGGEE  DDEERR  EEIINNGGEEGGEEBBEENNEENN  TTEEXXTTEE  IIMM  
WWAARREENNKKOORRBB//PPOOSSIITTIIOONNEENN  
Werden Texte im Warenkorb eingefügt, werden diese nun auch angezeigt. Wenn man mit der Maus 
über die Info-Grafik fährt, erscheint ein neues Feld mit den Texten. 
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PPDDFF  AAUUFFTTRRAAGGSSEEIINNGGAANNGGSSBBEESSTTÄÄTTIIGGUUNNGG  
Ab der neuen Version wird bei der Auftragseingangsbestätigung der Name der PDF-Datei auch die 
Kommission beinhalten. 
Alte Version: B_Auftragsnummer.pdf (Bruttoausdruck) 
 N_Auftragsnummer.pdf (Nettoausdruck) 
 
Neue Version: B_Kommission_Auftragsnummer.pdf (Bruttoausdruck) 
 N_Kommission_Auftragsnummer.pdf (Nettoausdruck) 
 

FFAARRBBLLIICCHH  HHEERRVVOORRGGEEHHOOBBEENNEERR  BBEESSTTEELLLLBBUUTTTTOONN  
Der Bestellbutton wurde in der neuen Version farblich hervorgehoben.  

 
 
 



 

 
 
 9 

TTEEXXTTPPOOSSIITTIIOONNEENN  IIMM  WWAARREENNKKOORRBB  
Um im Warenkorb auch Positionen übernehmen zu können, die es in unserem System nicht gibt, 
haben Sie nun die Möglichkeit „NV-Artikel“, also nicht verschlüsselte Artikel zu Ihrer Bestellung 
hinzuzufügen. Klicken Sie dazu auf „NV-Artikel“ und geben die gewünschte Information in die 
vorgegebenen Felder. 

AAUUFFTTRRAAGGSS--  UUNNDD  AANNGGEEBBOOTTSSBBEELLEEGGEE  AALLSS  PPDDFF--DDAATTEEII  
AANNZZEEIIGGEENN  BBZZWW..  SSPPEEIICCHHEERRNN  

 
Durch klicken auf „Auftrag als PDF“ können Sie sich die Auftrags- und Angebotsbelege 
als PDF-Datei anzeigen lassen. 
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GGEESSCCAANNNNTTEE  LLIIEEFFEERRSSCCHHEEIINNEE  AANNZZEEIIGGEENN  
Bei den Belegen können ab nun die Lieferscheine als TIFF-Datei angezeigt und abgespeichert 
werden. Klicken Sie dazu einfach auf die Lieferscheinnummer. 

OOFFFFEENNEE  AAUUFFTTRRAAGGSSPPOOSSIITTIIOONNEENN  
Mit der Auswahl „Offenen Auftragspositionen“ können Sie sich alle Belege anzeigen lassen, die 
noch offen sind bzw. den Status „A“ aufweisen. Es wird Ihnen zu jeder Position das jeweilige 
voraussichtliche Lieferdatum angezeigt. 

AABBRRUUFFPPOOSSIITTIIOONNEENN  EEIINN--  BBZZWW..  AAUUSSBBLLEENNDDEENN  
 
Im Bereich „Hauptabrufe“ bei den Belegen haben Sie ab jetzt die Möglichkeit, die Abrufpositionen 
ein- bzw. auszublenden. Somit können Sie sich einen leichteren Überblick über die Belege 
beschaffen. 


